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企业将如何制定技术投资战略，以实现创新，同时保持竞争力？

迈入2025年，数字化转型（DX）正在继续重塑中国各行业的竞争格局。企业在不断演变的技术生态中破浪前行，敏捷、
创新和弹性已不再是锦上添花的竞争优势，而是必不可少的生存能力。
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2025年影响技术支出的主要因素

人员 / 人才短缺

44%

通货膨胀导致的IT费用增长

19%

混合 / 新型工作模式

IT供应链中断

15%

地缘政治紧张 / 社会动荡

5%

对技术决策者来说，数字化转型的首要目标和挑战
分别是什么？

数字化转型的首要目标

占据竞争优势

提升员工表现 / 生产力

强化 / 实现创新

排名

1

2

3

数字化转型的首要挑战

技术人才缺口

营造一种持续学习 / 技能提升或再培训的文化

经济不确定性影响预算

排名

1

2

3

2024 2025 2025

1

17%

中国区结果一览

技术支出预测
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人才现状
打造面向未来的员工队伍

90%的企业称缺乏推动成功实施数字化转型
项目所需的人才。
重构人才队伍

无需更改当前组织内人才
类型

需彻改组织内人才库

需在组织内部分领域引进
新型人才

需在整个组织范围内大批
引进新型人才

最大技能缺口

数据分析 / 数据科学

人工智能 / 机器学习

大数据

网络安全

质量保证

排名

1

2

3

4

5
的企业称，寻找亟需的
任务关键型人才要花费
超过半年的时间。

53%

10%

1%

47%
42%
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人工智能现状
AI赋能数字化转型

AI技术的主要应用实例

提升员工生产力

增强数据分析

扩展流程自动化

改善客户服务（例如聊天机器人）

升级供应链管理

排名

1

2

3

4

5

增加

88%

不变

6%

减少

6%

2025年企业AI技术支出计划
2025

“GEN (生成式) AI将
会是我们正在踏上
的数字化转型之旅
的下一个颠覆性变
革。我们高度聚焦
于有关AI和自动化
如何弥合业务和IT用
户之间差距的应用
实例。”

— 某跨国制造企业

2025年是充分发挥AI变革潜力的决定性契机。

AI正在帮助企业加速数字化转型之旅。
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阅读完整报告，了解为什么
现在是投资您的数字化未来
的绝佳时机。

快速、规模化、灵活地调用技术人才。

我们为世界一流企业输送顶尖人才，覆盖云、数据、数字化、开发运维、

信息安全等众多领域。我们的技术人才具备高超的专业技能和积极性，能

帮助您最大限度提高技术投资回报率，推动业务增长和提升客户体验。

变革从来不能靠单打独斗。无论您处于数字化转型的哪个阶段，TEKsystems

都能为您提供所需人才，助您迈向成功。

4

立即阅读

https://www.teksystems.com/en-cn/insights/state-digital-transformation-2025-china
https://www.teksystems.com/zh-cn/insights/state-digital-transformation-2025-china

